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Les grands mouvements migratoires impacts dans les
milieux scolaires du Québec

La diversité ethnoculturelle impose une réflexion sur le
vivre-ensemble malgré nos différences

L'intégration de pratiques inclusives peu représentées dans
les programmes de formation initiale

Formations continues offertes de maniere souvent isolée.
(Bissonnette et Robillard, 2024; Borri-Anadon, et al., 2018; Larochelle-Audet, et al., 201 3) Lo

CONTEXTE DE LA RECHERCHE
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CONTEXTE DE LA RECHERCHE

Nécessité d’adapter les pratiques scolaires pour qu’elles soient plus inclusives

Nécessité de former le personnel scolaire pour gu’ils aient les connaissances, les habiletés et les
attitudes appropriées face a la diversité et plus spécifiguement la diversité ethnoculturelle

Nécessité que cela soit percu comme une valeur fondamentale de la mission et de la vision de
I’école

Nécessité d’outiller les milieux pour que ces valeurs soient cultivées de maniere holistique

(Bissonnette et Robillard, 2024; Macarthney, 2016; Santos, Araujo et Simdes, 2014; Santoro, 2014)
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OBJECTIFS DE LA RECHERCHE

Question de recherche

Comment favoriser des pratiques inclusives
coherentes pour tous les acteurs et actrices
d’une méme institution scolaire?

Objectif de recherche

Développer et implanter des pratiques inclusives
dans un établissement scolaire et en décrire
I’évolution dans le milieu
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CADRE SCIENTIFIQUE

PRAXIS INTERCULTURELLE (Sorrells, 2022)

Sensibiliser les individus

Developper et promouvoir une action
socialement responsable



CADRE SCIENTIFIQUE

INTERCULTURAL PRAXIS

= Process of critical, reflective thinking and acting

* Allows ut fo navigate complex and challenging
intercullural situations

* Ralses awareness, increases crilical analysis,

and develaps socially respensible actiar

ACTION

= Linking intercultaral unéerstanding with responsible
action lo make a dillerence

= Challenge stereotypes, prejudice, and systemic inequities

= Use positionality, power and privilege to generate
alternative salutions

= Compassionale actions that creale a mare sacially

Jusl, equilable and peacelul world REFLECTION

INQUIRY

* Curlosity aboul sell and olhers
who are dilferent frem surselves

* Interest in learning, growing and
understanding others

* Willingness to 1ake risks and
suspend judgment

# Capacity to learn from introspection
« Ability to observe and dlter aur
perspectives and actions

INTERCULTURAL
PRAXIS

= Capacily lo view ourselves as

Praxis interculturelle oo™ ™
Sorrells, 2022

* Flaxibility 1o challange worldview
and be charged
intercultural araxis

DIALOGUE

= Creafive process where meanings flow and
rew understanding emerges
= felationship of lension that is oppositional

and transformative

FRAMING

* Different perspective-taking oplions
* Awareness of Irames of reference that inclade

e Quality of communication that invelves
coanection, empathy and respect .
* Strelching across difference that is POSITIONING

esiential fer building community - end enclude
* Sacially constructed categories * All perspectives and views are limited by frames
of ditference position us in terms of power * Ability te shift perspectives betwean micra,
* Consider how we are positioned in relation 1o others meso and macre Irames

= Dur posilioning impacts how we meke sense of and acl in the world
= Consider who can speak and who is silenced; whose knowledqe is privileged
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PHASES DE LA RECHERCHE (METHODOLOGIE)

Obijectif specifique:

Analyser les pratiques déclarees de divers membres du personnel scolaire au regard du
modele de la praxis interculturelle avant et apres la co-construction et la mise en place

d’une formation commune

Recherche @ m@ ﬂa/?a

collaborative
(Desgagné et al. 2001)

COLLECTE DE CO- FORMATION
DONNEE | CONSTRUCTION
D’UNE
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PHASE |

COLLECTE DE DONNEES |




Personnel scolaire

METHODOLOGIE enomiraes (1)

Professionnels (2)

Educatrices(6)
POSTURE INTERPRETATIVE

T DONNEES: DISCOURS DU PERSONNEL SCOLAIRE

O O O O

WY ECHANTILLON INTENTIONNEL NON-PROBABILISTE

&17)  Entrevues semi-structurées (N=21)

o

%

&=/ ANALYSE THEMATIQUE: NVIVO

BISSONNETTE (2024) ©




RESULTATS

QUESTIONNEMENT

* Méconnaissance de I'origine des
eleves, color blindness et préjuges.

Défis relevés : davantage développer
I'ouverture d'esprit, la curiosité et la
suspension du jugement
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CADRAGE

* Conscience des réalités culturelles d'autrui, capacité
d'adaptation et richesse culturelle.

* Difficulté a aborder les sujets sensibles, malaises en
lien avec les différences culturelles, sentiment de
menace ressenti

Défis relevés : davantage développer le réflexe
de validation de perception et la conscience de la réalité
culturelle d'autrui



RESULTATS

POSITIONNEMENT DIALOGUE

* La majorité des membres de I'équipe-école se veulent
dans une approche de bienveillance et s'intéressent
aux éleves

* Quelques participantes se servent de leur
position afin de promouvoir la différence et
la cohésion

* La majorité des participantes se disent empathiques
envers les éleves, mais cette empathie ne reflete pas
toujours la compréhension de l'autre

* Des préjugées, des sentiments de malaise
ainsi que des réactions disproportionnées
sont présents

Défis relevés : davantage développer le réflexe de
valider ses perceptions, ses connaissances, et améliorer la
communication interculturelle

Défis relevés : davantage développer la
conscience de sa position de pouvoir, de son
cadre de référence et l'impact de sa culture sur =

=
son comportement
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RESULTATS

r — ':.;“ 'lf'_'-
REFLEXION AN ACTION
! \ \ )
=\ S
° . ’ o . N = \ . . .
Pratique reflexive essentle’I.Ie z}fln de R =+ Les enseignantes ont tendance a davantage faire
rendre compte de nos prejuges '-‘. d'actions significatives
. C | bresde oo NS
, € ne sont pas tous les memores de U == * Des actions provenant de bonnes intentions peuvent
14 . r . . ‘//‘ \'T_ Y
| ?quu?e-ecole qui font de la pratique \ = avoir des effets inverses a ceux voulus.
réflexive ==
Dy =
o =
- =
] ] , & = Deéfis relevés :améliorer la compréhension du cadre
I?efis releves : developper davantage w_ =— de référence, la capacité de positionnement, de
! habitude de faire de la prathu.e reflexive, &S = dialogue et de réflexion. Inciter aux actions positives et
instaurer des moments de pratique —_— dintégration
réflexive de groupe. ——
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PHASE 2

CO-CONSTRUCTION D’'UNE FORMATION



COMPOSITION DU COMITE —

= 9 personnes

= Représentant.es de chaque catégorie du personnel

TACHES DU COMITE

7 . 7 s s 7 712\
= Reaction des resultats generaux de la collecte de donnees |24
= |dentification des besoins de formations -

= Co-construction d’une formation

Contenus; modalites; format; dates; etc.
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PHASE 3

FORMATION
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FORMATION

* Hiver 2023 * Parcours migratoire * Concept de culture

* Ensemble du * Intégration (processus/ * Individualisme/
personnel scolaire dimensions) collectivisme

°>5h e Mécanismes e Communication

* 2 groupes d’exclusion interculturelle

* 2% 2journée (FI * Sujets sensibles
et F2)

* Témoignages/videes

» Cas/éechanges
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QUESTIONNAIRE D’APPRECIATION

En général, je suis satisfaite de la formation

M En désaccord

[T Trés légérement en accord
Il Légérement en accord

M Moyennement en accord
M En accord

SATISFACTION
a I'egard de la
formation
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QUESTIONNAIRE D’APPRECIATION

De quelle maniére la formation sera utile au travail

25 I Formationl
[l Formation2

20

UTILITE
de la formation

15

Effectif

10

Plus grande Plus grande Modification Autre
sensibilité réflexion des pratiques

réalité
immigrante
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QUESTIONNAIRE D’APPRECIATION

Réponse a I'énoncé: Cette formation répond a un besoin présent dans mon milieu

M En désaccord

[0 Trés légérement en accord
[l Légérement en accord

M Moyennement en accord
M En accord

REPOND 3 un
besoin du milieu

20
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CETTE FORMATION AURA UN IMPACT POSITIF SUR LES PRATIQUES DE MES COLLEGUES

Cette formation aura un impact positif sur les pratiques de mes collegues

Impact positif de la
formation sur
colléegues

[ En désacccord

[ Trés légérement en accord
[l Légérement en accord

M Moyennement en accord
M En accord

IMPACT POSITIF

sur les pratiques
des collegues
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AMELIORATION CRITIQUE

CE QUE LES PARTICIPANT.ES AURAIENT AIME VOIR DAVANTAGE DURANT LA FORMATION

Diagramme représentant ce que les participant.es auraient aimé voir davantage durant la formation

Ce gue les participantes
auraient aimé voir
d'avantage durant la
formation

I Plus d'exemples d'application

[ Plus de temps d'échanges

= Plus de contenu interactif
(vidéo, témoignage, quiz)

M C'était complet

M Approfondir le sujet

M Autre

AMELIORATIONS

POSSIBLES
a la formation

22
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PHASE 4

COLLECTE DE DONNEES 2




Personnel scolaire
Directions (1)

METHODOLOGIE Enseignantes (1 1)
Professionnels (2)
Educatrices (6)
POSTURE INTERPRETATIVE

T DONNEES: DISCOURS DU PERSONNEL SCOLAIRE

O O O O

WY ECHANTILLON INTENTIONNEL NON-PROBABILISTE

&17)  Entrevues semi-structurées (N=21)

o

m=2{ ANALYSE THEMATIQUE: NVIVO
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Besoins de formation ciblés
QUESTIONNEMENT

Developper I'ouverture d’esprit, la
curiosite et la suspension du jugement

CADRAGE

Developper le reflexe de validation de
la perception et de la conscience de la
realite culturelle des autres

BISSONNETTE (2024) ©

Observations post-formation
QUESTIONNEMENT

Augmentation de la curiosite et de
'ouverture d’esprit

CADRAGE

Meilleure comprehension des
problématiques auxquelles sont
confrontes leurs éleves issus de
'immigration




Besoins de formation ciblés Observations post-formation

POSITIONNEMENT POSITIONNEMENT

Conscientiser sur I'influence de sa culture Elles temoignent adapter leurs
sur son comportement (position de - interventions et porter davantage
pouvoir, cadre de reference)

d'attention a la réalité immigrante et
culturelle diverses de leurs éeleves

DIALOGUE DIALOGUE

Développer le reflexe de valider ses En situation de diversitée ethnoculturelle,

perceptions/connaissances, d’ameliorer » elles rapportent une augmentation de la

la communication interculturelle collaboration et d’un meilleur vivre-
ensemble professionnel

BISSONNETTE (2024) ©



Besoins de formation ciblés Observations post-formation
REFLEXION REFLEXION

Développer davantage I'habitude d’avoir des Elles rapportent une augmentation des
pratiques réflexives. - comportements de questionnement, de
Etablir des moments de pratique réflexive validation et de reflexion en contexte
en groupe ethnoculturel

ACTION ACTION

Améliorer la compréhension du cadre de Elles témoignent d’'une confiance accrue pour
référence, la capacité de positionnement, de aborder et intervenir dans des situations
dialogue et de réeflexion impliquant des enjeux ethnoculturels ainsi que

- des enjeux liés aux mécanismes d'exclusion
Encourager les actions positives et inclusives
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RECOMMANDATIONS

Analyser et sensibilisation du personnel aux besoins et
realites des eleves
Reconnaitre et éliminer les obstacles _
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Mélissa Bissonnette

Ph.D. (UQAM)
Membre du CRIFPE
bissonnette.melissa@ugam.ca
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