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Formation des professionnels de la santé a l'utilisation de la
chronologie iconographique thématique comme outil pour
accéder a la littératie en santé des personnes agées

Résumé

Au Québec comme au Canada, 80% des personnes agées font partie des gens se classant dans les deux plus
faibles niveaux d’alphabétisme ce qui implique qu’elles ont besoin d’aide pour comprendre et agir sur leur
santé. Plusieurs ¢tudes et rapports démontrent que 1’enseignement dispensé par les professionnels de la
sant¢ ne donne pas les résultats escomptés. Fort de ce constat, il est devenu impératif de remettre en
question 1’approche traditionnelle utilisée avec les personnes agées. Le professionnel de la santé, s’il veut
étre efficace, doit réaliser qu’une intervention efficace auprés des personnes agées nécessite la
compréhension et la prise en compte d’un ensemble complexe d’éléments inter-reliés. Ceci permettra d’étre
en mesure d’aider la personne agée a choisir les solutions les plus appropriées a sa situation et ses moyens.
Cette socio-construction des connaissances en santé demande au professionnel de reconstruire avec la
personne agée les différentes phases et dimensions de sa littératie en santé. Nous avons mis au point une
série d’images qui sont présentées et discutées dans un ordre chronologique. Une telle approche ne peut
étre «transmise» mais doit étre construite avec chaque professionnel de la santé.
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